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Digitale, hybride zorg en AI: er gebeurt al veel 



5

Akkoorden spelen een belangrijke rol

Op het gebied van Digitale, Hybride zorg en AI spelen 3 belangrijke akkoorden een rol:

• Integraal Zorgakkoord (IZA)

• Hooflijnenakkoord Ouderenzorg (HLO)

• Aanvullen Zorg –en Welzijnsakkoord (AZWA)
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De beweging is er, maar gaat lang lang niet snel genoeg

Ook mist relevante data om de beweging echt goed te monitoren

Conclusie

• Concretiseren en intensiveren bestaande afspraken 2026 t/m 2028

• Meewind vanuit aanvullende afspraken AZWA en HLO

• Ook integratie GALA doelen

Waar staan we nu?
IZA midterm review en 1-meting



Op zoek naar actuele informatie over de doelen en 
afspraken van het IZA, AZWA en HLO? 
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Wat zijn onze doelen? 

Intensivering van digitale & hybride zorgvernieuwing:

• Extra stimulans via landelijke instrumenten  

• Systeem- en marktknelpunten (helpen) oplossen 

• Prikkels via financiering, contractering en bekostiging

• Kaders voor databeschikbaarheid en data-/ICT- infrastructuur

• Prikkels via pakket verzekerde zorg en kwaliteitsrichtlijnen

• Stimuleren innovatie- en transformatie ecosysteem inclusief publiek/private samenwerking

• Extra inzet op Digitale en Hybride zorgpaden/ -processen
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Wat zijn onze doelen? 

Het verminderen van de tijd die medewerkers kwijt zijn aan administratie

En diagnostiek door te beginnen met versnelde en verantwoorde inzet van

generatieve en diagnostische AI

Spoor 1 

We creëren een klimaat voor experimenteren en

 zorgen voor AI-readiness:

• Trainingsprogramma & zelfevaluatietools 

• Onderzoek generieke taalfunctionaliteit

• Standaarden en richtlijnen

• Validatie en evaluatie

• Vergroten AI-kennis 

• Opschalingsstrategie 

Spoor 2

We zorgen dat een aantal impactvolle 

toepassingen snel geïmplementeerd worden:

• Zorgbreed starten met spraakgestuurd 

rapporteren en capaciteitsplanning

• Impactvolle toepassingen stimuleren met 

deel van 400 mln. doorbraakmiddelen 

• Coördineren totstandkoming kaders AI-

toepassingen



Waar staan
jullie?
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Mijn organisatie is helemaal AI-ready, klaar om AI op een veilige, 
effectieve manier in te zetten

Ik hergebruik regelmatig digitale tools ontwikkeld door andere 
organisaties

Ik ben op de hoogte van de AI-verordening en weet wat er moet 
gebeuren in mijn organisatie

In mijn organisatie ligt de focus op (digitale) transformatie, niet op 
digitaliseren van bestaande processen

Stellingen



Focus voor 
bestuurders
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Pak door met digitale & hybride zorgvernieuwing

Draag bij aan de doelen en ambities uit het IZA/AZWA/HLO
 Zelf, thuis, dichtbij en digitaal als het kan (op basis van samen beslissen)

Start met anders werken en organiseren. Binnen en tussen zorgpartijen (en met derden)
   Met passende inzet van digitale, technologische toepassingen, platformen en devices

Leer van de voorlopers: hergebruiken moet! 
   Proudly learned from/copied by/built upon
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Zet in op AI-readiness

Zet in op scholing/training van zorgprofessionals voor AI-geletterdheid 

Creëer AI-bewustzijn en vertrouwen bij patiënten, cliënten en inwoners d.m.v. voorlichting. 

Zet in op AI-compliance door te voldoen aan wet- en regelgeving (AI-verordening, MDR)

Investeer in de IT-infrastructuur, AI-technieken en technologische volwassenheid

Zorg voor financiële dekking: voldoende middelen, budget en ondersteuning.

Zet in op databeschikbaarheid in zorgorganisaties voor de validatie, training en gebruik van AI en 
voor gestandaardiseerde gegevensvastlegging (SNOMED, FHIR).

Zet in op het creëren van zelfevaluatietools om je AI-readiness te beoordelen en verbeteren.
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Verboden AI
AI die fundamentele rechten schendt, 
zoals manipulatie zonder toestemming 
of ongeoorloofde biometrische 
herkenning.

Hoog Risico AI
AI-systemen in kritieke domeinen 
waarvoor strenge eisen gelden, zoals 
risicobeheer, transparantie en 
menselijk toezicht.

Beperkt Risico AI
AI zoals gezondheidschatbots. 
Verplicht is dat duidelijk wordt 
gemaakt dat het om AI gaat.

Minimaal Risico AI
Geen verplichtingen, maar 
toepassing van gedragscodes wordt 
aanbevolen.

Sinds 2 augustus 2024 is de AI-verordening in 
Nederland van kracht en wordt stapsgewijs tot en met 
2027 ingevoerd . 

De AI-verordening is een wet die ervoor zorgt dat 
onze gezondheid, veiligheid en onze rechten 
beschermd worden bij het gebruik en toepassing van 
AI-systemen die in de EU zijn ontwikkeld. De 
verordening stelt ook eisen aan de ontwikkeling en het 
gebruik van AI-systemen. 

Organisaties moeten zorgen voor voldoende AI-
geletterdheid bij medewerkers, zodat zij de 
mogelijkheden en risico’s van AI begrijpen. Dit maakt 
deel uit van bredere AI-readiness, waarbij naast 
juridische en technische naleving ook training en 
governance nodig zijn om AI verantwoord en 
effectief in te zetten

AI verordening



Ondersteunende
initiatieven en 
tools



Digizo.nu 

Extra impuls voor opschaling/transformatie naar digitale en 

hybride zorg (incl. AI) door IZA partijen

Vliegwielcoalitie

o.a. via:

▪ Campagne ‘Digitaal fijn dat het kan

▪ Leernetwerk Digitale zorg

▪ Toolkits, handleidingen, trainingen, praktijkvoorbeelden, ervaringsverhalen, etc..

Initiatieven en tools
Implementatie en opschaling van digitale en hybride zorg

09 October 2025

https://digizo.nu/
https://www.leernetwerkdigitalezorg.nl/default.aspx
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Zorg voor Innoveren 
Overheidsloket, verbinder en kennisdeler voor zorginnovatoren.

o.a. adviesloket, Financieringswegwijzer, kennisbank

 

Een initiatief van vijf overheidsorganisaties: 

Ministerie van VWS, Zorginstituut Nederland, Nederlandse Zorgautoriteit, 

Rijksdienst voor Ondernemend Nederland & ZonMw

ZonMw programma (‘s) 

Van elkaar leren en kopiëren i.s.m. Digizo.nu en Zorginstituut Nederland 

Voorbeelden: Behandeling via eHealth platformen, Digitale Communicatieplatformen, 

Digitale Triage, Digitale zelfzorg (apps), Spraakgestuurd Rapporteren (met AI), 

Planningsoftware (met AI), Hybride medicatieaanreiking, Hybride 

dagstructuurondersteuning & stimulans via sectorale en thematische programma’s 

(bv. passende zorg)

Initiatieven & tools
Implementatie en opschaling van digitale en hybride zorg (IZA)

https://www.zorgvoorinnoveren.nl/
https://www.zonmw.nl/nl/subsidie/praktijkgericht-onderzoek-naar-opschaling-van-digitale-hybride-zorg
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Wegwijzer bekostiging digitale zorg (NZa)

Met deze wegwijzer stimuleert de NZa zorgaanbieders en zorgverzekeraars te handelen 

en afspraken te maken om dezelfde beweging voor het transformeren van zorg mogelijk 

te maken.

Handleiding beoordeling digitale en hybride zorg (Zorginstituut)
In deze handleiding beschrijft Zorginstituut Nederland hoe zorgaanbieders, 
zorgverzekeraars en ontwikkelaars van digitale zorg kunnen beoordelen of digitale en 
hybride zorg thuishoort in het basispakket van de zorgverzekering.

Toetsingskader Digitale Zorg (IGJ) 

Dit toetsingskader vormt het uitgangspunt voor ons toezicht op de juiste 

randvoorwaarden voor de inzet van digitale zorg door zorgaanbieders.

Inkoopkader Zorgverzekeraars (ZN)

Zorgverzekeraars en zorgkantoren formuleren jaarlijks gezamenlijk hun ambities en 

doelen op gebied van digitalisering en gegevensuitwisseling. Met deze gezamenlijke 

ambities willen zorgverzekeraars en zorgkantoren samen met zorgaanbieders 

bijdragen aan toegankelijke, toekomstbestendige én patiënt/cliëntgerichte zorg.

Initiatieven en tools
Implementatie en opschaling van digitale en hybride zorg (IZA)

https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_655318_22/1/
https://www.zorginstituutnederland.nl/documenten/2025/03/31/handleiding-beoordeling-digitale-en-hybride-zorg
https://www.igj.nl/documenten/2024/05/06/toetsingskader-digitale-zorg-uitgebreide-versie
https://www.zn.nl/dossier/digitalisering/ambities-zorginkoop-digitale-zorg-en-gegevensuitwisseling/
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Leidraad Generatieve AI in de zorg (2026)

Tools uit het vorige programma “Waardevolle AI in de Zorg”

Initiatieven en tools
AI in de Zorg

FAQ Interplay MDR/IVDR en de AI verordening

Validatieframework voor generatieve AI-systemen

Nationale zorgcursus AI in de Zorg

Digivaardig in de Zorg 

Online module: AI voor gezondheid | INVOLV

https://guideline-ai-healthcare.com/courses/leidraad_ai_cursus/index.html#/
https://www.datavoorgezondheid.nl/documenten/2022/03/30/toolkaart-ai
https://health.ec.europa.eu/latest-updates/mdcg-2025-6-faq-interplay-between-medical-devices-regulation-vitro-diagnostic-medical-devices-2025-06-19_en
https://www.tech-cursus.nl/app/6-ai-voor-de-zorg/home
https://www.digivaardigindezorg.nl/
https://www.involv.nl/trainingen/ai-voor-gezondheid


Bedankt voor jullie 
aandacht!

Op koers naar 
databeschikbaarheid
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▪ Ga naar website Data voor 
gezondheid voor nieuws, agenda 
(congres en kennissessies) en 
pagina ‘Wat je nu al kunt doen’

▪ Meld je aan voor de nieuwsbrief 
Data voor gezondheid via QR-
code

▪ Volg LinkedIn-pagina Data voor 
gezondheid

▪ #Gezondheidsinformatiestelsel 
#Databeschikbaarheid 
#Gegevensuitwisseling

Volg de actuele 
ontwikkelingen

via onze kanalen
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